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Pflegeleitbild                                                           Altenpflegeeinrichtung Haus Sissi GmbH 
 
 
1. Die Ziele der Einrichtung 
 
Unser primäres Ziel ist es, den Menschen, die in unserem Haus wohnen, größtmögliche 
Zufriedenheit und Lebensqualität zu erhalten und diese zu fördern.  
 
Im Einzelnen bedeutet das: 

 die Bewohner in ihrer Einzigartigkeit aktivierend und ganzheitlich, an das 
Strukturmodell von Frau Monika Krohwinkel angelehnt, betreut werden.  

 Seit Frühjahr 2019 werden die neu einziehenden Bewohner mit der 
strukturierten Informationssammlung (SIS) aufgenommen. Die 
Bestandsbewohner werden nach und nach ebenfalls auf dieses neue 
Dokumentationssystem umgestellt. 

 die Bewohner ihren Lebensraum, soweit wie möglich, nach eigenen 
Vorstellungen und Wünschen gestalten können 

 
Wir sichern den Bewohnern eine hohe Pflegequalität, indem: 

 die Mitarbeiter des Hauses regelmäßig in- und extern geschult werden. Dabei 
finden die aktuellen pflegewissenschaftlichen Standards und unsere Wünsche 
Berücksichtigung 

 unsere Leistungserbringung durch Verantwortung, Professionalität, 
Wirtschaftlichkeit und Umweltbewusstsein gekennzeichnet ist 

 wir ein motivierter und engagierter Partner im interdisziplinärem Team sind 
 
 
2. Pflegeverständnis 
 
Unser Leitbild basiert auf dem Respekt vor der Menschenwürde. 
Altenpflege mit Herz in familiärer Atmosphäre lautet unser Motto, dieses wird auch tatkräftig 
umgesetzt.  
 
 
3. Organisation und Qualitätssicherung 
 
Unsere Pflegeabteilung wird durch ein Organigramm dargestellt. Die Mitarbeiter arbeiten 
nach Stellenbeschreibungen und kennen so ihre Aufgabenbereiche genau. 
Die Einrichtungsleitung steht ständig in engem Kontakt mit den einzelnen Bereichs- und 
Abteilungsleitungen. Leitungsbesprechungen finden regelmäßig statt. 
Ein Beschwerde- / Zufriedenheitsmanagement ist installiert und wird gelebt. 
 
 
4. Anzahl der Mitarbeiter in der Pflege 
 
Das Haus Sissi beschäftigt 32 Mitarbeiter in der Pflege, davon 4 Auszubildende, die den 
Beruf Altenpfleger/-in erlernen. Auf einen Stellenanteil von ca. 19,5 Vollzeitstellen 
hochgerechnet, sind mindestens 50 % examiniertes Alten- oder Krankenpflegepersonal 
beschäftigt. 
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